
 
 

 

HEAL Spring 2018 Learning Community 
Partners in Community Transformation 

Thursday, April 26, 2018 | Westin Pasadena | 9:00 am – 3:30 pm 
 
OBJECTIVES 

1. Celebrate resident leadership, cross‐sector partnerships and public‐private collaboration. 
2. Understand and apply lessons learned from the most impactful partnerships. 
3. Reflect on community transformations. 

AGENDA 
 
8:00 – 9:00 am 
Hotel Lobby 

Optional Morning Walk with Kaiser Permanente Community Benefits Staff 
Join Kaiser Permanente Community Benefits staff on a guided walking tour of the area. 

 
9:00 – 9:30 am 
Fountain Foyer 

Breakfast, Registration and Hotel Check‐Out  
 

9:30 – 9:45 am 
Fountain Ballroom 

Welcome and Introductions 
Judy Harper, Community Partners 
 

9:45 – 10:45 am 

 
 
 

Cultivating Community Health 
John Yamamoto, Southern California Kaiser Permanente 
VP for Community Health, Government Relations and Community Engagement 
 
Why did the leadership of Kaiser Permanente move beyond the walls of their medical 
centers and offices to “cultivate community health”? How do they hope to improve 
health outcomes through community and institutional partnerships? Join us to learn 
more about Kaiser Permanente’s journey to expand their vision for community health, 
and expect to be inspired to develop more innovative and lasting partnerships within 
HEAL communities!   
 

10:45 am – 12:00 pm  Partner Accomplishments: Gallery Walk 
Led by Arpiné Shakhbandaryan, Community Partners 

 
In this interactive session, you will have an opportunity to view the “illustrated maps” 
highlighting major partner accomplishments in the seven HEAL communities. After the 
gallery walk, select two posters to learn about the “success factors” leading to those 
accomplishments. Following the poster discussions, rejoin your site and reflect on how to 
apply lessons learned in your HEAL community.  

 
12:00 – 1:00 pm Physical Activity and Lunch Break 

Stand up and join us for a physical activity break led by Ontario HEAL Zone resident 
leaders followed by a healthy lunch with your peers. 
 

1:00 – 1:30 pm HEAL Partner Celebration and Recognition 
Presented by John Yamamoto, Southern California Kaiser Permanente  
 



 

 
1:30 – 3:00 pm 

 
Community Transformation: Taking Stock 
Laura Keene and Michelle Molina, Center for Community Health and Evaluation 
 
When we’re focused on the day‐to‐day hard work of advancing the HEAL initiative, we 
sometimes forget how far we’ve come. In these breakout sessions, participants will 
gather with others from their HEAL site to take stock of all the ways in which their 
community has transformed and discuss the factors that supported change and some of 
the barriers faced along the way. 
 
Anaheim HEAL Local Partnership 
Fountain Ballroom 
 
Lancaster HEAL Local Partnership 
Fountain Ballroom 
 
Lemon Grove HEAL Zone 
San Marino 
 
Long Beach HEAL Zone 
Fountain 4B 
 
Ontario HEAL Zone 
San Gabriel 
 
Riverside HEAL Zone 
Fountain 4A 
 
Ventura HEAL Local Partnership 
Fountain Ballroom 
 

3:00 – 3:30 pm 
Fountain Ballroom 
 

Reflections and Closing 
 
 

 



 
 

 

HEAL primavera 2018 Comunidad de Aprendizaje 
Socios de Transformación de la Comunidad  

Jueves, 26 de abril de 2018 | Westin Pasadena | 9:00 am – 3:30 pm 
 
OBJECTIVOS  

1. Celebrar liderazgo de residentes, asociaciones intersectoriales, y colaboración público‐privada.  
2. Comprender y aplicar las lecciones aprendidas de las asociaciones más impactantes.  
3. Reflexionar sobre la transformación de la comunidad. 

 

AGENDÁ 
 

8:00 – 9:00 am 
Hotel Lobby 

Caminata Matutina Opcional con el Personal De Beneficios Comunitarios de 
Kaiser Permanente  
Únase al personal de beneficios comunitarios de Kaiser Permanente en una caminata 
sobre el área. 
 

9:00 – 9:30 am 
Fountain Foyer 

Desayuno, Registración y Salida del Hotel   

9:30 – 9:45 am 
Fountain Ballroom 

Bienvenida y Presentaciones  
Judy Harper, Community Partners 
 

9:45 – 10:45 am 

 
 
 

Cultivando La Salud De La Comunidad  
John Yamamoto, Southern California Kaiser Permanente 
VP for Community Health, Government Relations and Community Engagement 
 
¿Por qué el liderazgo de Kaiser Permanente se movió más allá de las paredes de sus 
centros médicos y oficinas para “cultivar la salud de la comunidad”? ¿Cómo esperan a 
mejorar los resultados de salud a través de asaciones comunitarias e institucionales? 
¡Únase a nosotros para aprender más del camino de Kaiser Permanente para ampliar su 
visión de la salud comunitaria, y espere sentirse inspirado para desarrollar asociaciones 
más innovadoras y duraderas dentro de las comunidades de HEAL!  
 

10:45 am – 12:00 pm  Logros de Socios: Caminata de Galería   
Dirigido por Arpiné Shakhbandaryan, Community Partners 
 
En esta sesión interactiva, usted tendrá la oportunidad de ver “mapas ilustrados” 
conteniendo los principales logros de los socios en siete comunidades de HEAL. Después de 
la caminata de galería, seleccione dos afiches para aprender sobre los “factores de éxito” 
que conducen a esos logros. Después de las discusiones de afiches, reúnase a su sitio y 
reflexione sobre cómo puede aplicar las lecciones aprendidas en su comunidad de HEAL.   

 
12:00 – 1:00 pm Actividad Física y Descanso de Lonche  

Parase y únase a nosotros para una actividad física guiada por los lideres residentes de 
la zona HEAL de ONTARIO, seguido por la comida con sus colegas.  
 

1:00 – 1:30 pm Celebración y Reconocimiento de Socios de HEAL  
Presentado por John Yamamoto, Sur de California Kaiser Permanente  



 
 

 
1:30 – 3:00 pm 

Transformación Comunitaria: Realizar Inventario   
Laura Keene and Michelle Molina, Center for Community Health and Evaluation 
 
Cuando nos enfocamos en el trabajo diario de avanzar la iniciativa de HEAL, a veces 
olvidamos lo lejos que hemos llegado. En estas sesiones, participantes se reunirán con 
otras personas de su sitio HEAL para evaluar todas las formas en que su comunidad se 
ha transformado y discutir sobre los factores que apoyan el cambio y algunas de las 
barreras que han enfrentaron en el camino.  
 
 
Anaheim HEAL Local Partnership 
Fountain Ballroom 
 
Lancaster HEAL Local Partnership 
Fountain Ballroom 
 
Lemon Grove HEAL Zone 
San Marino 
 
Long Beach HEAL Zone 
Fountain 4B 
 
Ontario HEAL Zone 
San Gabriel 
 
Riverside HEAL Zone 
Fountain 4A 
 
Ventura HEAL Local Partnership 
Fountain Ballroom 
 

3:00 – 3:30 pm 
Fountain Ballroom 
 

Reflexión y Conclusion  
Roberta Tinajero – Frankel, Kaiser Permanente  
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